13. PRAKTYKA ZAWODOWA

Cele ogélne

Celem ogdlnym programu praktyk zawodowych dla uczniéw jest podniesienie jakosci ksztalcenia zawodowego
na poziomie technika informatyka. Program praktyk zawodowych pozwoli osiggnaé ogodlne cele ksztatcenia
zawodowego, lepiej przygotowa¢ do wykonywania zadan zawodowych oraz aktywnego funkcjonowania na rynku
pracy. Uczen doskonali umiejetnosci i nawyki zdobyte w szkole poprzez ich korelacje z rzeczywistymi
warunkami pracy w nowoczesnych przedsi¢biorstwach informatycznych $wiadczacych ustugi z zakresu serwisu
sprzetu komputerowego, projektowania i realizacji sieci komputerowych oraz aplikacji internetowych.

W zadaniach zawodowych w rzeczywistym procesie pracy uczen powinien poznawac i wykorzystywac
innowacyjne techniki i technologie informatyczne. Nowoczesne warunki pracy, kontakt z realiami
przedsigbiorstwa przyblizaja ucznia do aktywnego funkcjonowania na zmieniajacym si¢ rynku pracy. Praktyki
zawodowe u pracodawcy powinny wplynag¢ na wzrost poziomu wiedzy i umiejetnosci oraz podniesienie
kompetencji personalnych i spotecznych w zawodzie technik informatyk.

Program praktyk u pracodawcy wspomoze rozpoznanie mozliwosci rozwoju zawodowego ucznia w dziedzinie
informatyki i pozwoli uczniowi na rozpoznanie swoich predyspozycji, dzieki czemu bedzie mogt stwierdzié, czy
swojg dalsza drogg rozwoju ukierunkuje na urzadzenia techniki komputerowej, czy na sieci komputerowe badz

aplikacje internetowe 1 bazy danych, a w szczego6lnos$ci wplynie na:

o podniesienie jako$ci ksztalcenia zawodowego na poziomie technika informatyka,

o utrwalenie i1 doskonalenie umiejetnosci i nawykow nabytych w szkolnym ksztatceniu zawodowym,

o przyblizenie uczniom rzeczywistych warunkéw pracy w nowoczesnych przedsigbiorstwach
informatycznych,

o opanowanie umiejetnos$ci wykorzystywania innowacyjnych technik i technologii informatycznych,

o poznanie mozliwos$ci rozwoju zawodowego u pracodawcy,

o podniesienie kompetencji personalnych i spolecznych wobec pracy w zawodzie technik informatyk, a w

szczegolnosci nawyku ksztalcenia sie przez cale zycie, aby by¢ caly czas atrakcyjnym na rynku pracy.
Zestaw efektow ksztalcenia: wiedzy, umiejetnosci zawodowych oraz kompetencji personalnych i spotecznych
sprawdzanych i doskonalonych na praktykach zawodowych u pracodawcy lepiej przygotuje ucznia do
samodzielnego wykonywania zadan zawodowych w przysztosci.

Cele szczegolowe

Podczas praktyki zawodowej uczen powinien doskonali¢ wiedz¢ i umiejetnosci oraz kompetencje personalne i
spoteczne, objete podstawg programowa ksztatcenia w zawodzie w obszarze trzech kwalifikacji:

1) klasa 3 i klasa 4 - w zakresie kwalifikacji INF.02. Administracja i eksploatacja systemow
komputerowych, urzadzen peryferyjnych i lokalnych sieci komputerowych (pierwsza czgs¢ praktyki
zawodowej):

a) przygotowania do pracy systemu komputerowego i urzadzen peryferyjnych,
b) administrowania systemami operacyjnymi,
C) serwisowania i naprawiania urzgdzen techniki komputerowej,

d) przygotowania i eksploatacji lokalnej sieci komputerowej;



2)

3)

klasa 4 - w zakresie kwalifikacji INF.03. Tworzenie i administrowanie stronami i aplikacjami
internetowymi oraz bazami danych (druga cze¢s¢ praktyki zawodowe;j)

a) tworzenia i administrowania stronami internetowymi,

b) tworzenia, administrowania i uzytkowania relacyjnych baz danych,

c) programowania aplikacji internetowych,

d) tworzenia i administrowania systemami zarzgdzania trescia.
Klasa 3 i 4 - kompetencje personalne i spotecznie: uczen przestrzega zasad kultury i etyki, jest kreatywny
i konsekwentny w realizacji zadan, przewiduje skutki podejmowanych dziatan, jest otwarty na zmiany,
radzi sobie ze stresem, aktualizuje wiedze i doskonali umiejetnosci zawodowe, przestrzega tajemnicy
zawodowej, potrafi ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za podejmowane dziatania, potrafi negocjowa¢ warunki
porozumien, wspolpracy w zespole i komunikowania si¢ ze wspolpracownikami (obie czgéci praktyki

zawodowej).

Z uwagi na krotki czas trwania praktyk zawodowych oraz réznorodnos$¢ i specyfike firm, w ktérych uczniowie

odbywajg praktyki, zakres praktyki zawodowej obejmowa¢ moze efekty ksztalcenia z obszaru jednej kwalifikacji

lub wybrane efekty z r6znych kwalifikacji w zaleznosci od mozliwosci firmy.

Tresci ksztalcenia

W serwisie sprzgtu komputerowego uczen powinien pozna¢ i doskonali¢ (pierwsza i druga czes$¢ praktyki):

klasa 3 i klasa 4

techniki kontaktu z klientem, sporzadzanie notatek z rozméw w celu ustalenia specyfikacji zamowienia
na podstawie zyczen klienta,

planowanie i ustalanie terminu realizacji zlecenia,

oceng stanu technicznego sprzetu podlegajacego serwisowaniu oraz wypetnianie karty diagnozy,
przestrzeganie tajemnicy zawodowej podczas analizy danych klienta znajdujacych si¢ na dysku twardym
komputera,

techniki doboru metody diagnozy uszkodzonego oprogramowania oraz urzgdzen i podzespotéw zestawu
komputerowego,

techniki doboru oprogramowania do usuwania usterek programowych oraz przyrzadéw do usuwania
usterek sprzgtowych,

organizowanie stanowiska pracy serwisanta zgodnie z zasadami BHP, PPOZ., oraz wymaganiami
ergonomii,

obstuge przyrzadow pomiarowych oraz metod i technik naprawy podzespoldéw urzadzen techniki
komputerowej,

nowoczesne techniki zabezpieczania systemoéw komputerowych,

nowe trendy w rozwoju urzadzen techniki komputerowe;,

zasady dzialania podzespotéw oraz urzadzen wchodzacych w sktad zestawu komputerowego,

techniki kosztorysowania napraw uszkodzonych komputerow,

techniki kosztorysowania montazu zestawoéw komputerowych.

W przedsigbiorstwie zajmujacym si¢ projektowaniem i realizacja lokalnych sieci komputerowych, uczen

powinien poznaé (pierwsza i druga czes$¢ praktyki):

klasa 3 i klasa 4



4

techniki kontaktu z klientem, sporzadzanie notatek z rozméw w celu ustalenia specyfikacji zamowienia
na podstawie zyczen klienta,

planowanie i ustalanie terminu realizacji zlecenia,

metody i techniki realizacji okablowania strukturalnego sieci komputerowych,

metody i techniki pomiaru oraz analizy danych pomiarowych, w celu certyfikacji zrealizowanego
okablowania sieciowego,

obstuge przyrzadow pomiarowych umozliwiajacych pomiary okablowania strukturalnego sieci
komputerowych,

metody montazu i konfiguracji urzadzen sieciowych,

metody rekonfiguracji urzadzen sieciowych oraz sposoby modernizacji istniejacych sieci
komputerowych,

techniki zabezpieczania serwerdw, aplikacji internetowych i baz danych.

przedsigbiorstwie zajmujacym si¢ administracjg serwerami sieciowymi oraz uslugami i aplikacjami

internetowymi i bazodanowymi uczen powinien pozna¢ (druga czes$¢ praktyki):

klasa 4

techniki kontaktu z klientem, sporzadzanie notatek z rozmow w celu ustalenia specyfikacji zamowienia
na podstawie zyczen klienta,

planowanie i ustalanie terminu realizacji zlecenia,

nowoczesne techniki projektowania i realizacji elementow graficznych oraz stron www,

techniki rozbudowy, aktualizacji i publikacji baz danych,

przestrzeganie tajemnicy zawodowej podczas realizacji projektéw klienckich,

organizowanie stanowiska pracy projektanta sieci oraz realizatora aplikacji internetowych,

techniki kosztorysowania wykonanych ustug.

Warunki realizacji praktyki zawodowej

Program praktyki zawodowej — cz¢$¢ pierwsza - zaktada, ze powinna by¢ ona zorganizowana W:
klasa 3 i klasa 4

serwisie sprzetu komputerowego, wyposazonym w: stot monterski z matg antystatyczng oraz opaskami
antystatycznymi, narzedzia monterskie oraz miernik uniwersalny, komputer klasy PC oraz notebook, mysz,
klawiatura, podzespoly umozliwiajace montaz komputera osobistego, dodatkowe elementy komputera
osobistego umozliwiajagce jego rekonfiguracje, oprogramowanie narz¢dziowe, diagnostyczne i
zabezpieczajace, urzadzenia peryferyjne takie jak: drukarka, skaner, czytnik kart pamigci;

przedsi¢biorstwie zajmujgcym si¢ projektowaniem 1 realizacjg lokalnych sieci komputerowych,
administracja serwerami sieciowymi oraz ustugami, wyposazonym w: komputery klasy PC oraz notebook
z podlaczeniem do sieci lokalnej oraz dostgpem do Internetu, drukarke laserowa z mozliwoscia pracy jako
serwer wydruku, serwerowe systemy operacyjne, oprogramowanie do wirtualizacji, oprogramowanie
narzedziowe, diagnostyczne i zabezpieczajgce, serwer typu RACK z kontrolerem pamigci masowej,
zasilacz awaryjny UPS, SWITCH zarzadzalny z obstuga lokalnych sieci wirtualnych i portami zasilania
przez Ethernet, ROUTERY xDSL z obstugg protokolu PPP, oprogramowanie typu firewall z obshuiga
wirtualnych sieci prywatnych, telefon internetowy i bramka VOoIP, tester okablowania, reflektometr TDR,

oprogramowanie komputerowego wspomagania projektowania (Computer Aided Design) z biblioteka



elementow sieci lokalnej, oprogramowanie do monitorowania pracy sieci.

Program praktyki zawodowej — cz¢$¢ druga - zaktada, ze powinna by¢ ona zorganizowana w:

klasa 4

e  przedsigbiorstwie zajmujagcym si¢ aplikacjami internetowymi i bazodanowymi, wyposazonym Ww:

komputery z zainstalowanym systemem zarzadzania baza danych, dostgpem do sieci lokalnej, sieci Internet
1 mozliwoscig publikacji stron www, aplikacji internetowych, edytor stron internetowych z mozliwoscia
edycji hipertekstowego jezyka znacznikow i kaskadowych arkuszy stylow, z mozliwo$cia walidacji strony,
oprogramowanie do tworzenia grafiki i animacji, obrobki materialdow audio i wideo, oprogramowanie
umozliwiajace tworzenie aplikacji internetowych po stronie klienta w wybranych jezykach
programowania.

Zadania zawodowe realizowane w trakcie praktyk zawodowych pozwola na doskonalenie efektow ksztalcenia z

zakresu: bezpieczenstwa i higieny pracy, podejmowania i prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, jezyka obcego

ukierunkowanego zawodowo, podstaw informatyki, kompetencji personalnych i spotecznych oraz organizacji

pracy matych zespotow.

Miejsce realizacji praktyk zawodowych

Przedsiebiorstwa produkujace systemy komputerowe, urzadzenia peryferyjne oraz inne urzadzenia cyfrowe

lub materiaty eksploatacyjne,

przedsi¢biorstwa handlowe sprzedajgce sprzet komputerowy oraz pozostate urzadzenia cyfrowe w sposob

stacjonarny i on-line,

przedsigbiorstwa uslugowe zajmujace si¢ projektowaniem, tworzeniem i obstugg systemoéw informatycznych

lub wykonywaniem sieci komputerowych i administrowaniem sieciami komputerowymi,

przedsigbiorstwa zajmujace si¢ hostingiem oraz projektowaniem, tworzeniem i administracja witryn

internetowych oraz innych technologii webowych,

przedsigbiorstwa serwisujgce sprz¢t komputerowy oraz zapewniajace wsparcie techniczne lokalnie lub on-

line,

przedsigbiorstwa zajmujace si¢ tworzeniem programéw desktopowych i aplikacji internetowych,

przedsigbiorstwa lub jednostki organizacyjne réznego typu — nha stanowiskach odpowiedzialnych za
prawidtowe dziatanie systemow komputerowych, oprogramowania oraz infrastruktury sieciowe;,
e inne podmioty stanowigce potencjalne miejsce zatrudnienia absolwentéw szkét prowadzacych ksztatcenie w
zawodzie.

Planowane zadania

Zapoznanie z rzeczywistymi warunkami pracy informatyka.

Warunki osiagania efektow ksztalcenia w tym Srodki dydaktyczne, metody, formy organizacyjne

Praktyki powinny odbywac si¢ w zaktadach i instytucjach zatrudniajacych informatykéw oraz wykorzystujacych
szeroko rozumiany sprzgt komputerowy i oprogramowanie. Mogg to by¢ firmy i serwisy komputerowe (réwniez
ze sprzetem mobilnym), ale takze wszelkiego rodzaju biura i urzedy wszystkich szczebli administracji, hurtownie
i sklepy, centra logistyczne.

Srodki dydaktyczne




Urzadzenia narzedzia i dokumentacja wykorzystywana na stanowisku pracy.

Zalecane metody dydaktyczne

Zaleca si¢ stosowanie pokazu z instruktazem oraz ¢wiczen.

Formy organizacyjne

Praktyki powinny by¢ prowadzone w formie pracy indywidualnej lub grupowe;j.

Propozycje Krvteriow oceny i metod sprawdzania efektéow ksztalcenia

Zaleca si¢ systematyczne ocenianie postgpow ucznia oraz biezace korygowanie wykonywanych czynnosci.

Formy indywidualizacji pracy uczniow

Formy indywidualizacji pracy uczniow uwzgledniajace:
— dostosowanie warunkow, srodkow, metod 1 form ksztatcenia do potrzeb ucznia,

— dostosowanie warunkow, srodkoéw, metod i1 form ksztalcenia do mozliwosci ucznia.



